Nos somos Raiz.

CARTA DA LIDERANCA

localidade.

NOSSOS VALORES

por entregar resultado, mas por como entregamos.

A integridade esta em cada um deles

Foco no cliente

Cabeca de dono

Senso de urgéncia

ESTRUTURA DO PROGRAMA

Tecnologia em tudo

Ombro a ombro

Mao na graxa

Os 8 pilares do nosso Programa

A Mottu nasceu obstinada. Cada decisao que tomamos carrega o peso de milhares de

trabalhadores que dependem das nossas motos para viver. Isso nos faz responsaveis — nao sé

Este Programa ndo ¢ um documento de gaveta. E o compromisso formal de que crescemos do
jeito certo — com honestidade intelectual, sem atalhos e sem concessées a ética,

independentemente do tamanho do negdcio ou da pressao do momento.

Este Programa se aplica a todos os colaboradores, funcionarios, fornecedores, parceiros e

qualquer pessoa que represente nossa marca. Nao ha excecao de cargo, senioridade ou

Profundidade

Honestidade intelectual

Austeridade

Apoio da Lideranca

Patrocinado pelo topo, sem
excecao de cargo.
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Due Diligence

Verificamos a integridade
de quem anda com a gente.
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Gestao de Riscos

Identificacao e tratamento
continuo de riscos éticos.
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Canal de Dentincias

Andnimo, independente e
sem retaliagcao.
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Codigo de Conduta

Regras claras para todas as
relagdes da Mottu.
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Investigacao
Toda denuncia apurada
com rigor e imparcialidade.
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Treinamento
Capacitacao periodica em
ética para todos.
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Revisao Continua

O Programa evolui junto
com a Mottu.

CANAL DE DENUNCIAS

Fale. A gente ouve.

Canal operado por empresa independente, disponivel 24h. Qualquer

colaborador, fornecedor, cliente ou parceiro pode reportar condutas que

violem este Programa.

Quem denuncia de boa-fé esta protegido.

i Acessar o Canal de Denuncias

ABRANGENCIA

Este Programa se aplica a todos

Toda a equipe Mottu

Funcionarios, colaboradores,
aprendizes, estagiarios,
liderancas — todos que
contribuem de alguma forma
para a Mottu,
independentemente de cargo ou

localidade.
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Fornecedores e Parceiros
Quem fornece para a Mottu ou a
representa perante terceiros
precisa respeitar as mesmas
regras. Clausulas anticorrupcao

integram todos os contratos.

Integridade nao é o destino.

Duvidas, violacoes ou situacdes que contrariem este Programa devem ser

reportadas pelo nosso Canal de Denuncias.

=« Canal de Dentincias Mottu

Disponivel 24h, 7 dias por
semana

Anonimato garantido

Resposta em até 10 dias
uteis

Protecao contra retaliacao

Reporte ao Comité de
Integridade
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Todas as operacoes

Brasil, México e qualquer pais
onde a Mottu operar. O padrao
ético nao muda com a bandeira.



https://mottu.becompliance.com/canal-etica/canal-denuncias?origin=%242y%2410%24.NrHZRB0jk.CUmtwTWNPo.6MkleFyjFQhID0yg%2Fm%2FsQY%2FpSW.JU3C
https://mottu.becompliance.com/canal-etica/canal-denuncias?origin=%242y%2410%24.NrHZRB0jk.CUmtwTWNPo.6MkleFyjFQhID0yg%2Fm%2FsQY%2FpSW.JU3C



